
 
 
Condizioni generali di contratto (CGC) a partire dal 1 agosto 2004  
 
Oggetto e campo d’applicazione del CGC  
 
Le condizioni generali di contratto presenti (in seguito denominate CGC) regolano il rapporto tra la ditta 
Fun Agency Sagl (in seguito denominata Fun Agency) e il cliente (in seguito denominato cliente). Queste 
CGC sono parte integrante di ogni contratto tra la ditta Fun Agency Sagl e il cliente.  
 
Offerte e conferme d’incarico  
 
I prezzi nelle nostre offerte e nelle conferme dell’incarico sono vincolanti, con la riserva di modifica da 
parte di Fun Agency in caso di errori, cambiamenti  e/o  modifiche tecniche rilevanti.  
 
Prezzi / Pagamento / Riserva di proprietà  
 
I nostri prezzi sono intesi al netto in franchi svizzeri o euro con IVA esclusa. Gli sconti sono esclusi. Il 
pagamento può essere regolato in contanti, con pagamento anticipato, oppure tramite spedizione 
contrassegno o bonifico bancario. Le istituzione pubbliche possono essere fornite contro fattura a 
condizione però, che l’ordinazione sia fatta su carta da lettere con intestazione ufficiale e porti la firma 
della persona competente. Il pagamento dell’ acconto o della fattura deve essere eseguito entro dieci 
giorni dalla data della immissione notifica. Prima del pagamento dell’ acconto, Fun Agency non é tenuta 
ad eseguire alcuna delle prestazioni promesse In caso di pagamento tardivo, oltre ad addebitare il
normale interesse di mora legale, Fun Agency non garantisce l’ esecuzione del lavoro di collaboratori 
esterni ingaggiati da Fun Agency, riservandosi la facoltà di chiedere un risarcimento dei danni. Fino al 
pagamento completo, la merce e/o i servizi forniti rimangono di proprietà esclusiva di Fun Agency. La via 
legale è esclusa.  
 
Garanzia (Liability) 
 
Fun Agency non si assume alcuna responsabilità per i danni, come anche per le perdite patrimoniali, che 
si dovessero verificare direttamente o indirettamente durante l’esecuzione del mandato. 
 
Modalità di Pagamento: 
 
Fun Agency riceverà il 50% del preventivo alla conferma del cliente. Il saldo entro la data fissata nel 
contratto tra Fun Agency ed il cliente. In caso di annullamento da parte del cliente le penali saranno le 
seguenti: 
fino a 1 mese prima dell’evento 60% del preventivo 
fino a 2 settimana prima dell’evento 75% del preventivo 
in seguito verrà fatturato il 100%  
 
Fun Agency non si assume nessuna responsabilità per danni e/o annullamenti dovuti alla situazione 
meteorologica, disastri naturali o altri imprevisti non imputabili a Fun Agency.  
 
Reclami  
 
I reclami devono pervenire a Fun Agency in forma scritta entro 3 giorni dalla fine del mandato.  
 
Protezione dei dati personali  
 
I dati personali dei clienti sono redatti, elaborati ed usati in base alle disposizioni della Legge federale 
sulla protezione dei dati. I dati personali del cliente vengono usati solo nell’ambito di Fun Agency. 
 
Foro competente  
 
Tutte le obbligazioni sono rette dalla legislazione Svizzera. Il foro competente è esclusivamente quello di 
LUGANO. 
 
 
Per accettazione: 
 
Luogo, data              : ...............................................  
 
Timbro e Firma  : ...............................................  
(cliente) 

 
 


